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משיחה עם נציג המועצה נמסר כי ניתן לרכוש את מסמכי המכרז    כללי  .1
 באמצעות כרטיס אשראי.

נא הבהרתכם באם יש צורך במסמכי המכרז  שיילקחו פיזית מהרשות  או 
 הקובץ המצוי באתר המועצה?שמא ניתן להגיש על גבי 

 

₪  5,000נתגלתה סתירה בין סכום הערבות המבוקש בסעיף זה, העומד על  4.1.1 7 ערבות בנקאית  .2
 ₪ . 10,000לבין סכום הערבות המבוקש בנוסח הערבות העומד על 

 נא הבהרתכם מהו סכום ערבות המכרז.
 

 נבקש לקבלת נוסח ערבות מעודכן.

 תוקן במסמכי המכרז.

נפלה טעות סופר בסעיף זה בערבות הבנקאית: "... וכל דרישה מכם חייבת  6 33 ערבות בנקאית  .3
 להימסר לנו עד מועד זה למשרדנו במועצה מקומית דלית אל כרמל..."

 
נא אישורכם כי הדרישה צריכה להיות מועברת למשרדי הבנק, ולא למשרד 

 ל ויהיה צורך(.המועצה, שכן המועצה היא המבקש לפרוע את הערבות )ככ
 

 נבקש לקבלת נוסח ערבות מעודכן.

 תוקן במסמכי המכרז.

 2"את ההצעה יחד עם כל מסמכי המכרז כשהם חתומים ע"י המציע ב  7.1 8 הגשת ההצעה  .4
נא אישורכם כי מדובר במקור + העתק )צילום צבעוני של  –העתקים.." 

 המקור(.

 מאושר.
 תוקן במסמכי המכרז.

נפלה  –בסעיף זה צויין כי צורפו למסמכי המכרז נספח י"ב ונספח י"ג  11.1 54 הסכם  .5
 טעות ונספחים אלו לא צורפו למכרז.

 
 נבקש לקבל את נספח י"ב ונספח י"ג.

 .תוקן במסמכי המכרז

תנאי סף   .6

 מקצועיים

מהמוגדר במכרז בסעיף זה ובמקומות נוספים לא ברור האם הפתרון  3.2.3 6

את כל אורך חיי הדוח עד לסילוק החוב כולל  המבוקש במכרז נדרש לנהל

אכיפה, או שהדרישה להעברת נתונים בממשק למערכת הדוחות 

התפעוליים ברשות למעשה מבהירה כי התנהלות חיי הדוח מתבצעת שלא 

 במערכת נשוא מכרז זה.

 תוקן במסמכי המכרז.
 
 

כפי שכתוב בסעיף, ₪  5,000נא הבהרתכם האם סכום הערבות הוא על סך  4.1.1 6 ערבות בנקאית  .7

 בחוברת המכרז. 33כפי שכתוב בנוסח הערבות בעמ' ₪  10,000או 

 תוקן במסמכי המכרז.

בחירת ההצעה   .8

 הזוכה

נבקש את הבהרתכם לגבי היחס )אם קיים( בין מרכיב המחיר למרכיב  8.2+8.3 9

מההחלטה  100%נרשם שהמחיר מהווה  8.2האיכות, זאת מאחר ובסעיף 

נרשם שהציון הכולל יחושב ע"י  8.3הזוכה ולעומת זה בסעיף לבחירת 

 שקלול ציון האיכות וציון המחיר כשבנוסחה אין רכיב של איכות כלל.

 תוקן במסמכי המכרז.



השירותים   .9

 הנדרשים

בהמשך לשאלות הקודמות לא ברורה דרישתכם להקמת הממשק למערכת  (4) 9.2 10

EPR  או כל מערכת אחרת לצורך העברת קבצי העבירות. נבקש את

הבהרתכם לסוגיית התהליך ומי אחראי בכל שלב מחיי הדוח לאספקת 

 הפתרון.

 תוקן במסמכי המכרז.

מרכיבי המערכת   .10

 העיקריים

גם בסעיף זה נרשם דרישה לתשתית תקשורת מול חברת תפעול הדוחות  10.2.1 13

לא ברור למה כוונתכם  ומה חלוקת של המועצה לרבות ציוד קצה 

 הדרישות בין המכרז הנ"ל לבין הגורם הקיים במועצה.

 תוקן במסמכי המכרז.
 

מרכיבי המערכת   .11

העיקריים + 

 הצעת המחיר

13+31 10.2.2 

 

נבקשכם להבהיר שהמועצה היא זו שתממן את פנקסי הדוחות ועל הקבלן 

 לספק רק גלילי נייר מתכלים על חשבונו.

נבקש שהמועצה תקבע תמורה נפרדת לאספקת פנקסי הדוחות כמו כן 

 31שאינם יכולים להיות ממומנים ע"י סעיפי התמורה כפי שנרשמו בעמ' 

 בפרק הצעת המחיר.

 

נושאים ניהוליים   .12

להצגה + נושאים 

 טכניים להצגה

15 10.3.4.1+1

0.3.4.2 

המועצה קיימת דרישה חריגה בהיקפה להצגת נושאים רבים הנדרשים ע"י 

בחוברת המכרז. נבקשכם להבהיר כי דרישות אלה יוצגו למועצה במסגרת 

 המפגשים עם המציעים הפוטנציאליים ולא במסגרת הגשת חוברת המכרז.

נושאים אלו נדרשים להצגה לאחר בחירת 
 בתקופת ההקמה. ,הספק

נושאים ניהוליים   .13

להצגה + נושאים 

 טכניים להצגה

17+18 10.3.9.3 

 ואילך

בסעיפים אלה נבקש להבהיר כי כלל הדרישות הרבות יידרשו להגשה גם 

 רק מהמציע שיוכרז כזוכה.

נושאים אלו נדרשים להצגה לאחר בחירת 
 בתקופת ההקמה. ,הספק

סעיף התמורה במסגרת המכרז אינו יכול לכסות את עלות כלל השירותים  13.2.4 28 ציוד  .14

 בסעיף זה,

הדפסות שונות, מכתבי אזהרה, בולים וכל קרי פנקסי דוחות, ציוד משרדי, 

הנדרש למשלוח דואר, כל ההוצאות הנ"ל הינן הוצאות משתנות ואינן 

 .31יכולות להיות מכוסות בסעיף התמורה בעמ' 

 נא הבהירו כי כל הוצאה שהינה משתנה תהיה על חשבון המועצה.

מסמכי המכרז וטופס הצעת המחיר עודכנו 
 בהתאם

מערכת אכיפת   .15

באמצעות חניה 

 מסופונים

29 13.4.7+13.

4.8 

נבקש לקבל מידע לגבי כמות הדוחות שנדרש להסב מתוכנת  .א

 הניהול הקיימת.

 נבקש לקבוע תמורה נפרדת בגין ביצוע הסבה. .ב

כמו כן נבקש להבהיר שהספק יקבל את הנתונים להסבה בצורה  .ג

 דיגיטלית בלבד.

 אין שינוי במסמכי המכרז. 
 לא ידרשו הסבות.

הצעת  31 המחירהצעת   .16

 המחיר

כפי שכבר נרשם בשאלות קודמות לא ברורה כלל חבילת השירותים 

הנדרשת מהמציע במסגרת המכרז, בכל מקרה מכלול התמורה המוצע כנגד 

השירותים הינו ללא שום פרופורציה לשירותים הנדרשים שמן הסתם 

מסמכי המכרז וטופס הצעת המחיר עודכנו 
 בהתאם



כפי  דורשים זמן ומשאבים רבים בכדי להתניע, ללוות ולהדריך מכרז באופן

 שנרשם בחוברת המכרז.

נבקשכם לבחון מחדש את המודל העסקי ואת תכולת המכרז ולהתאים את 

 התמורה לשירותים ולהפך.

 

מובהר כי סך התמורה הכוללת המוצעת במסגרת הצעת המחיר )המחיר 

המקסימלי( אינו יכול לכסות את עלויות הקבלן הנדרשות במסגרת המכרז. 

 סכומים המקובלים בשוק .נבקשכם להתאים את התמורה ל

טבלה להוכחת   .17

ניסיון ויכולת 

 המציע

טבלה  32

להוכחת 

ניסיון 

ויכולת 

 המציע

נבקשכם לאשר הוכחת ניסיון מלקוח בנוסח אחר ובלבד שיכיל את כל 

 הדרישות המופיעות בטבלה.

 אין שינוי במסמכי המכרז. 
המציע רשאי להוסיף מסמכי הוכחת יכולות 

 לטבלת הוכחת הניסיון המוגדרת במכרז  בנוסף

הפרת הסכם   .18

 ופיצוי מוסכם

הינו ללא הלימה למסגרת ₪  50,000הסכום הנדרש בערבות הביצוע בסך  14.1 55

התמורה המוצעת, אלא אם כן מסגרת התמורה תעודכן משמעותית כלפי 

 מעלה.

להתאים את סכום הערבות הנדרשת להיקף בכל מקרה נבקשכם 

 השירותים והתמורה המוצעים.

אין שינוי במסמכי המכרז. תכולות המכרז 
 עודכנו.

ההכרעה במכרז   .19

+ 

 הצעת המחיר 

9 

+ 

31 

8.2.2+ 

8.2.3 

פורמט הצעת המחיר. נא  המפורט בסעיפים הללו אינו עולה בקנה אחד עם

הבהרתכם כי יש למלא הנחה מוצעת יחידה וקבועה במסגרת השירותים 

 הנדרשים ולא משתנה לאורך שנות ההסכם. 

 תוקן במסמכי המכרז.

השירותים   .20

 הנדרשים

תת  9.2 10

 ג'1סעיף 

נא הבהרתכם מהי המערכת במסגרתה נרשמו כלל הנתונים, המידע 

ודו"חות האכיפה הקיימים מהשנתיים האחרונות, אשר ממנה יש להעביר 

את הנתונים אל המערכת המוצעת. כמו כן, נא פרוט כמות הדו"חות 

 שנרשמו במהלך השנתיים האחרונות. 

 . 15ראה תשובה לשאלה 

השירותים   .21

 הנדרשים

תת  9.2 10

 4סעיף 

באחריות הספק להקים ממשק?  EPRנא הבהרתכם לאיזו מערכת של 

האם האם למערכת ניהול קנסות או למערכת הגביה העירונית? 

 (?EPRהקנסות החלוטים )החובות( ינוהלו במערכת הגביה העירונית )

 תוקן במסמכי המכרז.
 

הגדרת תכולות   .22

 עבודה

13 

+ 

במסגרת סעיף זה מובהר כי הספק נדרש לספק מספר מערכות: לניהול  10.2.3

קנסות חניה ופיקוח עירוני )ברירות משפט( ולניהול חוקי מדינה )קנסות 

התמורה היא עבור מערכת אחת הכוללת את גם 

ניהול קנסות חניה ופיקוח עירוני )ברירות  את 



+ 

 הצעת המחיר

31 

 

 מנהליים( 

ומנגד, במסגרת מסמך הצעת המחיר, יש התייחסות למערכת אחת לניהול. 

נא הבהרתכם האם התמורה הנה בגין כל מערכת בנפרד או בגין כולן 

 חדיו?י

 משפט( ולניהול חוקי מדינה )קנסות מנהליים(

 –מפרט טכני   .23

 ציוד 

במסגרת סעיף זה מפורט כי הקבלן נדרש לספק על חשבונו עלויות הדפסה  4 28

עלויות צד ג' אלו יחולו על של הודעות ומשלוח דואר. נא הבהרתכם כי 

 הרשות ולא על הקבלן.

עלויות ההדפסה ומשלוח הדואר באחריות 

 המועצה

מערכת אכיפת   .24

חניה באמצעות 

 מסופונים

נא הבהרתכם מהי תוכנת הניהול הקיימת כיום במועצה כמפורט בסעיף  7 29

 זה.

 . 15ראה תשובה לשאלה 

המפורטים בסעיף זה אינם עולים בקנה אחד עם המחירים המקסימליים   31 הצעת המחיר   .25

העלויות הנגזרות ממתן כלל השירותים ועמידה בכלל הדרישות 

נא בדיקתכם ועדכון המחיר המקסימאלי בסעיפים  המפורטות במכרז זה.

השונים באופן שיאפשר מתן הצעה הוגנת. כמו כן, על מנת להימנע ממצב 

מן את כלל השירותים שבו קבלן הציע הצעה הפסדית ולא יוכל למ

הנדרשים ולעמוד בקריטריונים השונים המפורטים בהסכם, נודה קביעת 

הנחה מקסימאלית לכלל הסעיפים לאחר עדכון התמורה וקביעת 

 פרמטרים לבחינת איכות המוצרים והשירותים המוצעים. 

 תוקן במסמכי המכרז.
 

מאחר והצעת המחיר של הקבלן הנה ביחס לתמורה קבועה בגין ערכות    כללי   .26

פקח ומתכלים ובגין אספקת מערכות שונות, נודה הערכת הרשות, על 

 בסיס ניסיון עבר, מהי כמות הדו"חות השנתית הצפויה מכל סוג. 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

הוכחת ניסיון   .27

 המציע 

הניסיון הנדרש ופרטי הממליצים  נודה אישורכם להצגת טבלת פירוט  32

השונים ברשויות השונות וצירוף מסמכי המלצה בפורמט אחר מזה 

שבמסמכי המכרז ובלבד כי ההמלצות תפרטנה את הניסיון במתן 

 השירותים נשוא מכרז זה

 .17ראה תשובה לשאלה 

פרק ב' הסכם   .28

 התקשרות 

 אחריות ושיפוי בנזיקין: 10.1 53

המילים "הספק יהיה אחראי", יש להוסיף את בשורה הראשונה, לאחר 

 המילים "בשיעור חבותו החוקית".

 הבקשה נדחית   נוסח  הסעיף  ללא  שינוי  



פרק ב' הסכם   .29

 התקשרות

בשורה הראשונה, לאחר המילים "תחול האחריות", יש להחליף את  10.2 53

 המילים "המלאה, הבלעדית והמוחלטת", במילים "על פי דין".

 הבקשה  נדחית נוסח  הסעיף ללא שינוי  

 הסכם' ב פרק  .30

 התקשרות

 ביטוח: 11 54

 בשורה הראשונה, יש להחליף את המילים "כל דין", במילה "דין".

 הבקשה נדחית  נוסח  הסעיף ללא שינוי 

אישור קיום   .31

 ביטוחים 

 וחים:אישור קיום ביט –' יבנספח   60

ומהדורת הפוליסה", ולגרוע את יש לתקן את כותרת עמודת "נוסח 

 המילים "בסיס תמליל ביט או שקול".

 .2016בעמודה זו, לגבי כל הפוליסות תנאי הכיסוי הינם "תנאי מגדל ביט 

 

 תוקן במסמכי המכרז.

אישור קיום   .32

 ביטוחים

 ביטוח צד שלישי:  60

. כמו כן, יש לגרוע את המלל 318בעמודת "קודי הכיסוי", יש לגרוע קוד 

 "ביטול סייגי אחריות מקצועית ורשלנות רבתי".

 לא מקובל.

אישור קיום   .33

 ביטוחים

 ביטוח אחריות מקצועית:  60

בכותרת, לאחר המילים "אחריות מקצועית", יש להוסיף את המילים 

 "משולבת עם חבות המוצר".

בעמודת "תאריך תחילה", יש לגרוע את המלל. על פי התקנות, אין להוסיף 

 לאישור בפורמט זה.מלל 

בעמודת "קודי הכיסוי", יש לגרוע את המילים "ביטול סייג רשלנות רבתי. 

 אין להוסיף מלל. ניתן להטמיע כיסוי זה בנוסח סעיפי ביטוח בהסכם.

 לא מקובל.

אישור קיום   .34

 ביטוחים

באשר ל"פירוט השירותים", כפי שמצויין בנוסח שבמסגרת, יש לציין את   60

 המתאים מתוך רשימת הקודים.קוד השירות 

 

 לא מקובל.

על המבטח לציין לפי הביטוח שמכסה את מגיש 

 .האישור

 נבקש הבהרתכם לכותרת המכרז לביצועי שירותי אכיפת חניה. 1 3   .35

להבנתנו המציע אינו נדרש לבצע שירותי אכיפה אלא לספק מערכת 

ממוחשבת משרדית לניהול חיי הדו"ח, לרבות גבייתם ואכיפתם, וכן 

נדרש מהמציע לספק מערכת לניהול מסופונים, 
ערכות מסופונים, מערכת לניהול חיי הדוח כולל 

הדוחות  אכיפה ולהעביר למועצה את נתוני
 בממשק למערכת הקיימות במועצה .

 



 המועצה אחראית רק על גביית הדוחות. ערכות מסופונים למנהל ולפקח.

 תוקן במסמכי המכרז. .33נבקש לוודא כי תוקף הערבות הוא בהתאם לנוסח בעמ'  4.1.3 7   .36

לא סביר כי בבחירת מערכת ממוחשבת ברשות מקומית לא ינתן ניקוד בגין  8.2 9   .37

נבקש להוסיף ניקוד איכות כפרמטר איכות המערכת המוצעת. לפיכך, 

 בבחירת ההצעה.

 אין שינוי במסמכי המכרז

נבקש הבהרתכם היכן יש לרשום את המחיר לתקופות הנוספות, שכן  8.2.3 9   .38

 בטופס הצעת המחיר אין מחיר נפרד.

 תוקן במסמכי המכרז.

 נבקש הבהרתכם כיצד נקבע ציון הצעת המחיר של המציע והאם המחיר 8.2.4 9   .39

 לערכות המסופונים יוכפל בכמות.

הצעת המחיר לא תוכפל בכמויות. אין שינוי 

 במסמכי המכרז

תת  9.2 10   .40

 4סעיף 

להבנתנו, המציע נדרש לספק מערכת ניהול דוחות החניה רשותית וכן 

 לניהול גבייתם ואכיפתם. לאור זאת, נבקש לקבל פירוט לממשק הנדרש.

 תוקן במסמכי המכרז.

הסכומים המפורטים בטבלה אינם עולים בקטנה אחד עם הסכום המשולם   23   .41

לספק. נבקש להפחית את סכומי הפיצוי באופן משמעותי, כך שיהיו 

 תואמים לסכום המשולם לספק ולנזק שיגרם לרשות.

 תוקן במסמכי המכרז.

תת  13.1 26   .42

 6סעיף 

מסך  לאור העובדה שניתן לגשת עם קבלני משנה, הדרישה לעבודה על

נתונים משותף איננו ריאלית. לפיכך, נבקש כי הדרישה תוחלף לממשק בין 

 המערכות ולאינטגרציה וסנכרון בינהן.

 תוקן במסמכי המכרז.

תתי  13.3 29   .43

 7,8סעיפים 

 .15ראו תשובה לשאלה  נבקש הבהרתכם מאיזו מערכת נדרש להסב נתונים.

ת בהתפלגו 2018-2020בשנים נבקש לקבל את היקפי הדוחות שניתנו   31   .44

 לדוחות חניה, פיקוח, רישוי עסקים ואכיפה סביבתית.

 אין שינוי במסמכי המכרז.

המחיר המקסימלי הנקוב למערכת רשותית לניהול מחזור הדוח לרבות  3 31   .45

גביתם ואכיפתם אינו סביר ואינו מכסה את עלויות הספק. לפיכך, נבקש 

 לפחות.₪  4,000 -להעלות את הסכות המקסימלי ל

 לא מקובל. 

 ראו מסמכי המכרז המתוקנים.



 

לאור מגפת הקורונה, נבקש כי תנאי הסף יוכח באמצעות טבלה הכוללת   32   .46

את כל הפרטים לרבות פרטי הלקוח. הטבלה תאושר ע"י מנכ"ל המציע 

 ובחתימת עו"ד, ללא צורך בהחתמת הלקוח עצמו.

 הנתונים, תוכל לפנות ללקוחות המציע.במידה והמועצה תרצה לוודא את 

הבקשה נדחית , המציע  רשאי להעביר את  

הנספח הרלוונטי ללקוח  במייל ולקבל את 

חתימתו  הסרוקה של הלקוח   במייל  תוך ציון  

 פרטיו 

בהתאם לסכומי המכרז וכמצוין בסעיף ₪  5,000נבקש לוודא כי סכום הוא  1 33   .47

 .7בעמ'  4.1.1

 המכרז. תוקן במסמכי

נבקש הבהרתכם לעמודה מספר מקבלי שירות / כמות משתתפים במסגרת,  2טבלה  36   .48

 ואיזה נתון נדרש לרשום.

הכוונה היא למספר הרשויות להם ניתן השירות 

 מצד המציע.

נבקש כי המצהיר יחתום בשם הספק בלבד, שכן אין בידיעתו המידה על כל   41   .49

 בעלי הזיקה.

באחריות המציע לוודא את הזיקה של עובדי 

 הבקשה נדחית. –ובעלי החברה כנדרש בנספח 

נבקש כי המצהיר יחתום בשם הספק בלבד, שכן אין בידיעתו המידה על כל   43   .50

 בעלי הזיקה.

 ראו תשובה לעיל   

לאור תקנות השבים המגבילות את הספק בבקשה לקבלת מידע ו/או   46   .51

 רישום פלילי, נבקש כי תצהיר יהיה למיטב הידיעה.אישור על היעדר 

 תוקן  בהתאם   

מהיקף ההתקשרות, כנהוג  10%-5%נבקש כי סכום הערבות לא יעלה על   58   .52

 במכרזים בשלטון המקומי.

 20,000תוקן   כך שערבות הביצוע תעמוד על סך 

 ₪ 


